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1 Einfuhrung

Die easierLife WATCH ist ein zuverlassiger Begleiter fur |hre Sicherheit, sowohl zu Hau-
se als auch unterwegs. Basierend auf innovativen Technologien bietet sie eine Vielzahl

intelligenter Funktionen, die lhnen im Ernstfall schnell und effektiv helfen konnen.

Die WATCH bietet prazise GPS-, WiFi- und Mobilfunk-Zell-Ortungsfunktionen, die es
ermoglichen, Sie in Sekundenschnelle zu orten, selbst in abgelegenen Gebieten. Durch
einfaches Drucken des Notrufknopfes konnen Sie sofort mit der kompetenten Notruf-

zentrale kommunizieren, was im Notfall entscheidend sein kann.

Dank ihrer einfachen Handhabung ist sie fur mobile Nutzerinnen und Nutzer geeignet,
die eine smarte Notrufeinheit fur zu Hause und unterwegs benodtigen. Durch das stil-
volle Design wird die easierLife WATCH zu einem schicken Accessoire, das kaum als
Notrufgerat auffallt. Sie bietet Ihnen Sicherheit bei all |hren alltaglichen Aktivitaten wie

Spazierengehen, Fahrradfahren oder auch Wandern, ohne dabei aufdringlich zu wirken.

Die integrierte Pulsmessung und der Schrittzahler helfen Ihnen dabei, Ihre Gesundheit

im Blick zu behalten, wahrend die Uhrzeit und Datumsanzeige |hnen eine praktische

Alltagsfunktion bieten.

easierLifg) 4



2 Systemubersicht

WATCH

Ladestation

WATCH

Die handliche easierLife WATCH ist ein echter Alleskonner, der Ihnen Sicherheit und
Komfort bietet. Mit einem einfachen Druck auf den seitlichen Knopf flr drei Sekunden
konnen Sie in kritischen Situationen sofort Hilfe herbeirufen. Dank der innovativen
Technologie aktiviert sich im Alarmfall die GPS- und WLAN-basierte Ortungsfunktion,

sodass |lhre genaue Position ermittelt werden kann.

Die easierLife WATCH nutzt alle verfugbaren Mobilfunkstandards (2G, 3G, 4G), um
eine prazise Ortung und hervorragende Sprachqualitat zu gewahrleisten, selbst in ent-
legenen Gebieten. Durch die Unterstutzung dieser Mobilfunkstandards bietet die Uhr
ein maximales Malé an Netzverfugbarkeit, sodass Sie auch in weniger gut abgedeckten
Regionen zuverlassig verbunden bleiben. Sobald der Notruf aktiviert wird, wird auto-
matisch eine Sprachverbindung mit der Notrufzentrale oder |hrem privaten Umfeld

hergestellt, wahrend gleichzeitig lhre genaue Standortposition Ubertragen wird.

Ladestation

Die Ladestation fur die easierLife WATCH macht das Aufladen ganz einfach und be-
quem. Klein und handlich kann sie Uberall platziert werden, sei es neben lhrem Bett,
auf lhrem Schreibtisch oder in der Kuche. So ist schnelle Hilfe rund um die Uhr nur einen

Knopfdruck entfernt, und Ihre WATCH ist stets einsatzbereit, wenn Sie sie benodtigen.
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2 Systemubersicht

HOME Beacon

Das Home Beacon ist eine hilfreiche Erganzung zur easierLife WATCH: Es ermoglicht
der Uhr, zuverlassig zu erkennen, wenn sich die Nutzerin oder der Nutzer zuhause befin-
den. Es wird einfach in eine Steckdose gesteckt und sendet ein WiFi-Signal, das von der
WATCH automatisch erkannt wird. Das Gerat verfugt uber eine integrierte Steckdose —
das Ladekabel der WATCH kann direkt angeschlossen werden.

Aulterdem im Paket enthalten:

easierLife WATCH

HOME Beacon

easierLife Multi-Roaming-SIM-Karte (vorinstalliert)
USB-Ladekabel

Uhrenarmband

Ladestation

VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV

Panzerglas-Schutzfolie fur das Display

easierLifg) 6



2.1 Die WATCH im Detail

Vorderseite Riickseite

Touchscreen Herzfrequenzsensor

Einschalttaste

Notfallknopf Ladekontakte

Lautsprecher

Uhrenarmband

Seitenansicht

‘ - SIM-Karten-Fach
ﬁ

‘ Mikrofon
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2.2 Die Ladestation

Aufbau

Ladekontakte

Ladevorgang
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2.3 HOME Beacon

Aufbau

vorne: integrierte Steckdose

hinten: Stecker
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2.4 Sprachhinweise

Sprachhinweis

SOS Alarm ausgelost,

zum Beenden SOS anklicken
Anruf Kontaktnummer 1
Alarm abgebrochen

lhre Uhr wird geladen
Batterie ist schwach.

Bitte aufladen.

Hallo, ich bin hier!

easierLifg)

Bedienung

Der Alarm kann gestoppt werden, indem die Touch-Oberflache
angeklickt wird.

Falls eine Zentrale hinterlegt ist, wird nach einer kurzen Voralarmzeit
diese angerufen.

Wenn die Touch-Oberflache wahrend der Voralarmzeit gedriickt wird,

wird der Alarm abgebrochen.

Die Uhr wird geladen, wenn die Uhr in die Ladeschale eingelegt wird.

Wird zweimal gespielt, wenn der Batteriestand niedrig
(20% und 10%) ist.

Wird gespielt, wenn die FindMe-Aktivitat im Portal aktiviert wurde.
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3 Inbetriebnahme des Gerats

3.1 HOME Beacon anschlielden

Wahlen Sie eine geeignete Steckdose in lhrem Zuhause — z. B. im Eingangsbereich oder
Wohnzimmer. Stecken Sie das Home Beacon in die Steckdose. Es startet automatisch
und beginnt, ein WiFi-Signal zu senden. Die easierLife WATCH erkennt dieses Signal

und weild so, dass Sie sich zuhause befinden.

Hinweis: Sie konnen die integrierte Steckdose am Home Beacon nutzen, um die
WATCH direkt daran aufzuladen.

3.2 Ladevorgang der WATCH

Verbinden Sie das USB-Kabel von der
Ladestation mit dem Netzteil. Platzieren
Sie die Uhr korrekt in der Ladestation.
Eine gesprochene Bestatigung ,lhre Uhr
wird geladen® signalisiert den erfolgrei-
chen Ladevorgang. Laden Sie bitte den
Akku taglich fur etwa 2 Stunden vollstan-

dig auf oder bei niedrigem Batteriestand.

@ Tipp: Die Uhr verfugt Gber einen nicht herausnehmbaren Akku. Nach langerer
Inaktivitat besteht die Moglichkeit, dass die Uhr aufgrund eines niedrigen Batterie-
stands nicht sofort eingeschaltet werden kann. Um sicherzustellen, dass die Uhr
ordnungsgemal’ funktioniert, wird empfohlen, sie taglich aufzuladen. Spatestens

nach zwei Tagen muss die Uhr geladen werden.
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4 Bedienung

4.1 Alarmierung

Um einen Notruf auszulosen, dricken Sie den seitlichen Knopf der Uhr fur drei Sekun-
den. Die Uhr wird daraufhin vibrieren und gleichzeitig wird eine gesprochene Ansage
aktiviert, die lautet: ,SOS Alarm ausgelost, zum Beenden SOS anklicken.” Falls es zu
einem versehentlichen Alarm kommt, haben Sie zehn Sekunden Zeit, um diesen durch

Drlicken auf dem Display der Uhr zu beenden.

Nach Ablauf dieser Voralarmzeit von zehn Sekunden wird automatisch die hinterlegte
Zentrale alarmiert. Dabei werden alle relevanten Daten wie lhre Gerate-ID und Stand-
ortinformationen automatisch an die Zentrale Ubertragen. Wenn private Helferinnen

und Helfer in der easierLife App hinterlegt sind, erhalten diese ebenfalls eine Benach-

richtigung Uber den ausgelosten Alarm.

Notruf auslosen Helferinnen und Hilfe erhalten
Helfer werden
verstandigt

e@e

Notrufzentrale

e:%

Angehorige
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4.2 Test-Notrufe

Zu Beginn konnen Sie einen Test-Notruf durchfuhren und sich so mit der Funktion

vertraut machen.

Mit Hausnotrufzentrale

Wenn Sie eine Notrufzentrale gebucht haben:
> Losen Sie Gber die WATCH einen Alarm aus.
2 Das geschulte Personal nimmt lhre Test-Notrufe gerne entgegen.
2 Erwahnen Sie, dass es sich um einen Test-Notruf handelt.

Y Achten Sie wahrend des Anrufs auf Sprachqualitadt und Lautstarke.

Privates Umfeld

Hinweis: Flr die Alarmierung im privaten Umfeld ist die easierLife App es-

@ senziell. Jemand aus dem privaten Umfeld muss die App installiert haben und
vollstandig registriert sein. Erfajren Sie mehr Uber die easierLife App in Kapitel
5 dieser Anleitung oder in der ausfuhrlichen App-Anleitung unter

www.easierlife.de/einrichtung.

Wenn ausschlieldlich Ihr privates Umfeld informiert werden soll:
¥ Losen Sie Uiber die WATCH einen Alarm aus.
2 Die Helferinnen und Helfer erhalten eine Benachrichtigung per App oder E-Mail.

Y Aus der easierLife App heraus, kdnnen die Helferinnen und Helfer auf dem Notruf-

System anrufen und mit lhnen sprechen.

2 Achten Sie wahrend des Anrufs auf Sprachqualitdt und Lautstarke.
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4.3 Lokalisierung und Geofencing

Lokalisierung

Wenn ein Notruf ausgelost wird, verschickt die WATCH die exakten
Standort-Informationen an die Notrufzentrale und/oder die Angehdrigen.

Die Ortung erfolgt entweder uber Satellitenortung (GPS) oder WiFi.

Geofencing

Der Begriff Geofencing setzt sich aus den englischen Wortern ,,geographic*
und ,fence” zusammen, was so viel wie ,geografischer Zaun“ bedeutet. Mit-
hilfe von Geofencing kann also ein gewisser geografischer Bereich definiert
werden. Sobald die Notruf-Nutzerin oder der Notruf-Nutzer diesen geogra-
fischen Bereich verlasst oder betritt, wird automatisch eine Meldung veran-

lasst. Dies ist etwa besonders hilfreich bei demenzerkrankten Personen.

Angehorige konnen in der easierlLife App bis zu drei Geofences festlegen
und diese entweder als erlaubten oder verbotenen Bereich definieren.
Sobald der Notruf-Nutzer diesen Bereich verlasst oder betritt, wird in der
easierLife App oder der angebundenen Notrufzentrale eine Meldung ver-
anlasst. Diese Konfiguration kann durch den Manager in der easierlLife App

vorgenommen werden.
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4.4 Herzfrequenzmessung

Um lhre Herzfrequenz zu messen, streichen Sie auf dem Startbildschirm
von rechts nach links, um den Bereich der Herzfrequenz anzuzeigen.
Tippen Sie anschlieRend auf das Symbol fur die Herzfrequenz. Inner-
halb weniger Sekunden wird lhre Herzfrequenz in Schlagen pro Minute
(BPM) auf dem Bildschirm angezeigt. Dafur sollte die Uhr am linken

Handgelenk getragen werden.

4.5 Schrittzahler

Um lhre aktuelle Schritteanzahl anzuzeigen, streichen Sie zweimal von

rechts nach links, um den Bereich Schritte zu erreichen. Tippen Sie dann

auf das Symbol fur Schritte. Der Schrittzahler lauft den ganzen Tag und
gibt Ihnen nicht nur Aufschluss Uber |hre Schritte, sondern auch Uber die

zuruckgelegte Entfernung und den Kalorienverbrauch.

4.6 Ausschalten der WATCH

Die WATCH ist fur den dauerhaften Betrieb ausgelegt, um jederzeit

Notrufe empfangen und auslosen zu konnen. Eine manuelle Ausschalt-

funktion am Gerat selbst ist nicht vorhanden, da dies die Notfallbe-
reitschaft einschranken wurde. Falls die WATCH fur einen langeren
Zeitraum nicht genutzt werden soll (z. B. bei Krankenhausaufenthalten
oder langeren Reisen), kann sie Uber unseren Kundenservice deaktiviert
werden. Bitte kontaktieren Sie uns in diesem Fall unter den angegebe-

nen Kontaktdaten.
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5 Die easierLife App (Einrichtung ist optional)

Dank der easierlLife App konnen sich Angehorige, Freundinnen, Freunde und Bekannte
jederzeit Uber das Wohlergehen der Notruf-Nutzerin oder des Notruf-Nutzers infor-
mieren. Sobald ein Notfall eintritt, erhalt man in Sekundenschnelle eine Benachrich-
tigung auf das Smartphone und kann auf der WATCH anrufen, um sich nach der Lage

der hilferufenden Person zu erkundigen.

Alles Wichtige auf einen Blick

In der App konnen Sie nicht nur den Empfang oder den Batteriestatus der WATCH
sehen, sondern viele Einstellungen vornehmen, wie etwa das personliche Helfernetz-
werk verwalten, oder einen Geofence einrichten. Falls Ihre Angehorigen, Freundinnen,
Freunde oder Bekannte lGber einen Notfall informiert werden mochten, bendtigen

diese ein Smartphone, um die easierlLife App zu installieren.

Geofence

Definieren Sie Uber die Geofence-Funktion einen Bereich, bei dessen Betreten oder
Verlassen automatisch eine Meldung veranlasst wird. Dies ist insbesondere bei Men-

schen mit Orientierungsschwierigkeiten hilfreich.

’ DOWNLOAD ON THE -
@& ~App Store P» Google Play

Die easierLife App kann entweder Uber den Google Play Store (Android) oder Uber
den Apple App Store (i0S) heruntergeladen werden. Eine detaillierte App-Anleitung

finde Sie unter www.easierlife.de/einrichtung.

/_\ Falls Sie keine Notrufzentrale gebucht haben, ist die Installation der

easierLife App notwendig, um das System zu nutzen.
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6 Automatische Funktionen

6.1 Niedriger Akkustand

Y Sobald ein niedriger Akkustand langer als funf Minuten andauert, sendet das
Gerat automatisch eine entsprechende Meldung an die Notrufzentrale und/

oder Angehorige und die WATCH meldet sich mit einer Ansage.

6.2 Automatische Kontrollrufe

Die WATCH fuhrt in regelmafigen Abstanden Systemuberpriufungen durch. Hier- bei
wird getestet, ob sie korrekt funktioniert. Die SystemuUberprufungen werden automa-
tisch an die Notrufzentrale und easierLife Ubermittelt. Falls eine Storung vorliegt, etw
wenn das Gerat ausgeschaltet ist, schlechten Empfang hat, oder ein niedriger Akku-
stand festgestellt wird, wird eine Hinweismeldung an die Notrufzentrale oder die

easierLife App gesendet. Standardeinstellung ist ein taglicher Kontrollruf.

easierLifg)
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7 Wasserdichtigkeit, Reinigung und erneuter
Einsatz des Notruf-Systems

7.1 Wasserdichtigkeit und Reinigung

Die WATCH ist nach IP67 wasserdicht, was bedeutet, dass sie staubdicht ist und gegen
zeitweiliges Untertauchen in Wasser geschutzt ist. Sie kann jedoch nicht dauerhaft

unter Wasser verwendet werden.

Bitte reinigen Sie die Smartwatch nur mit einem feuchten Tuch und verwenden Sie kei-
ne aggressiven oder scheuernden Reinigungsmittel. Diese konnten die Tasten angreifen
oder die Oberflache der Uhr beschadigen.

Wenn eine Desinfektion der Smartwatch notwendig ist, testen Sie das verwendete
Desinfektionsmittel zunachst an einer unauffalligen Stelle (z. B. der Unterseite) auf
seine Vertraglichkeit. Verwenden Sie ausschlielslich Desinfektionsmittel, die nicht auf
Alkohol basieren. Aufgrund der Vielzahl der auf dem Markt befindlichen Mittel konnen
wir lhnen leider keine spezifische Empfehlung geben. Achten Sie darauf, dass keine

Flussigkeit in die Uhr eindringt, insbesondere in den Lautsprecher und das Mikrofon.

7.2 Wiedereinsatz und Wartung des Gerates

Das Gerat wird lhnen von der easierLife GmbH oder einem Partner in der Regel nur
leihweise zur Verfugung gestellt. Bitte behandeln Sie es schonend, da es nach dem
Einsatz bei lhnen einer anderen Nutzerin oder einem anderen Nutzer zur Verfigung ge-
stellt wird. Die Wartung der Gerate erfolgt durch easierLife. Fur die Endnutzerin bzw. den
Endnutzer sind keine Wartungsmalinahmen erforderlich. Weitere Angaben zur War-

tung finden Sie in der Technikeranleitung.
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8 Wichtige Hinweise
8.1 Anwendungsrisiken und Kontraindikationen

Ein mobiles Notruf-System kann nicht die personliche Betreuung eines kranken, pflege-
bedurftigen oder behinderten Menschen ersetzen. Insbesondere weisen wir auf folgende

Einschrankungen hin:

2 Derartige Produkte kénnen bei Pflegebedurftigen mit Beeintrachtigung der
Fahigkeit, sich aulRerhalb des hausliche Wohnumfeldes ortlich zu orientieren,

eingesetzt werden.

9 Bei Stérungen im Mobilfunknetz ist die Auslosung eines Notrufs unter Umstanden
nicht oder nur zeitverzogert moglich. Dasselbe gilt bei nicht ausreichender

Empfangsstarke.

2 Das Gerat lost nur auf Anforderung der Nutzerin bzw. des Nutzers einen Notruf
aus. Wenn eine plotzliche Erkrankung Bewusstseinsstorungen zur Folge hat, ist
daher keine Auslosung durch die Nutzerin oder den Nutzer mehr moglich (z.B.

bei einem epileptischen Anfall).
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8.2 Hinweise zu Batterien

2 Verschluckungsgefahr! Daher Batterien fur Kleinkinder unerreichbar aufbewahren!

Kleine Kinder konnten Batterien verschlucken und daran ersticken.
Y Explosionsgefahr! Keine Batterien ins Feuer werfen!

9 Batterien dirfen nicht ausgebaut, nicht geladen oder kurzgeschlossen werden.

Nur die Ladeschale darf zum Laden des Mobilteils genutzt werden.
2 ACHTUNG! Beim Einsetzen eines falschen Batterietyps besteht Explosions-Gefahr.

2 Wenn eine Batterie ausgelaufen ist, Schutzhandschuhe anziehen und das Batterie-
fach mit einem trockenen Tuch reinigen. Sollte Flussigkeit aus einer Batterie-
zelle mit Haut oder Augen in Kontakt kommen, die betroffene Stelle mit Wasser

reinigen und ggf. arztliche Hilfe aufsuchen.
Y Schuitzen Sie Batterien vor GbermaRiger Warme.

2 Keine Batterien zerlegen, 6ffnen oder zerkleinern.

8.3 Hinweise zur Entsorgung

2 Im Interesse des Umweltschutzes dirfen verbrauchte Batterien nicht im Hausmall
entsorgt werden. Bitte beachten Sie die jeweils glltigen Entsorgungsvorschriften

oder nutzen Sie offentliche Sammelstellen.

Y Dieses Produkt unterliegt der Europaischen Richtlinie 2012 19 EU uber Elektro

und Elektronik Altgerate und ist entsprechend gekennzeichnet.

2 Entsorgen Sie elektronische Gerate nie mit dem Haushaltsabfall. Bitte informieren
Sie sich Uber die ortlichen Bestimmungen zur ordnungsgemalken Entsorgung
von elektrischen und elektronischen Produkten. Die ordnungsgemalie Entsorgung

dient dem Schutz der Umwelt und der menschlichen Gesundheit.
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8.4 Sicherheitshinweise zu den Geraten

2 Die Smartwatch ist nach IP67 staub- und wasserdicht.

2 Das Geréat besteht aus hochwertigen elektronischen Prazisionsteilen. Die Genauig-
keit der Sensorwerte und Lebensdauer der Gerate hangen vom sorgfaltigen

Umgang ab.

2 Schutzen Sie die Gerate vor starken Erschiitterungen, Schldgen oder Vibrationen

und lassen Sie sie nicht auf den Boden fallen.
> Die Smartwatch niemals o6ffnen!

2 Das Gerat darf nicht abgeandert, auseinandergenommen oder selbst repariert
werden. Reparaturen durfen nur von autorisierten Fachkraften durchgefuhrt
werden. Das Gerat weder extremen Temperaturen noch Feuchtigkeit, Staub
oder direkter Sonneneinstrahlung aussetzen, da dies zu Funktionsstorungen

fuhren kann.

2 Beachten Sie bitte die Lager und Betriebsbedingungen in der Bedienungsan-
leitung. Eine Lagerung oder Benutzung aufderhalb der festgelegten Temperatur

und Luftfeuchtebereiche kann die Funktion der Gerate beeinflussen.

Y Das Gerat nicht in der Nahe von starken elektromagnetischen Feldern benutzen

und von Funkanlagen oder Mobiltelefonen fernhalten.
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9 Datenschutz

Die easierLife GmbH stellt grundsatzlich hochste Anforderungen an den Datenschutz.

Wir nehmen den Schutz |hrer personlichen Daten ernst! |hre personenbezogenen
Daten werden gemal} der Europaischen Datenschutzverordnung streng vertraulich
behandelt und niemals an Dritte weitergegeben. Weiterfuhrende Informationen zum

Thema Datenschutz finden Sie auf unserer Webseite unter folgendem Link:

www.easierlife.de/datenschutzerklaerung

easierLifg)
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10 Technische Daten

Bildschirm

Sensor

Satellitenortung

Frequenz

Backup-Batterie

Ladespannung

Batterielaufzeit

Lautsprecher

Mikrofon

SIM-Karte

Wasserbestandigkeit

Betriebstemperatur

Betriebsfeuchtigkeit

Abmessungen

Gewicht

easierLifi)

AMOLED

Herzfrequenz, Bewegung

GPS, Glonass

2G/3G/4G, Bluetooth, WiFi

wiederaufladbar, 3.7 V, 580 mAh

5V DC

bis zu 48 Stunden

integriert

integriert

Nano Multi-Roaming SIM-Karte

IP67

-20 °C bis +80 °C fur den Betrieb
-30 °C bis +70 °C fir die Lagerung

bis 85% nicht kondensierend

47.5x 16.9 mm

6549

23



11 Kontaktdaten

Haben Sie Fragen zur easierLife WATCH oder der easierLife App?

Gerne stehen wir Ihnen telefonisch oder per Mail zur Verfigung!

@ Telefon: +49 721 180 308-11

/\@3/\ E-Mail: service@easierlife.de

Z N\
Webseite: www.easierlife.de

./
NA\Z

easierLife GmbH
An der RaumFabrik 33b
76227 Karlsruhe
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12 EU-Konformitatserklarung

EU Konformitatserklarung

EC-Declariation of Conformity
CE-Déclartion de Conformité

Der Hersteller: easierLife GmbH
The manufacturer:
Le fabricant:

Adresse: An der RaumFabrik 33b
Address: 76227 Karlsruhe
Adresse: Deutschland

erklart, dass die Produkte: WATCH

Declares that the products:
Déclare que les produits:

die Anforderungen der folgenden harmonisierten Normen erfiillen:
comply to the requirements of the following hamonized standards:
répond aux exigences des normes harmonisées suivantes:

e RED Directive 2014/53/EU
e RoHS 3 Directive 2015/863/EU
e WEEE Directive 2012/19/EU

Die folgenden relevanten harmonisierten Normen wurden angewandt:
The following relevant harmonized standards have been applied:
La conformité a été vérifiée sur la base des normes européennes suivantes :

EN 50663:2017; EN 50566:2017

EN 62209-2:2010+A1:2019

EN 62479:2010

EN62368-1:2014+A11:2017

EN301489-1V2.2.3; EN301489-17V3.2.4
EN301489-19 V2.1.1; Draft EN301489-52 V1.1.2
EN55032:2015/A11:2020; EN55035:2017/A11:2020
EN300328 V2.2.2; EN301511V12.5.1
EN301908-1V13.1.1; EN301908-2 V13.1.1
EN301908-13V13.1.1; EN303413 V1.2.1

Ort und Datum der Konformitatserklarung Name und Unterschrift
Place and date of declaration Name and Signature
Lieu et date de la déclaration Nom et Signature
Karlsruhe, 01.01.2024 Klaus Bscheid

(Geschaftsfuhrer easierLife GmbH)
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