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Erfahren Sie mehr über unseren kompakten Kombi-
Notruf für alle Fälle.

easierLife

easierLife HOME & GO  
für Zuhause und unterwegs

www.easierLife.de



easierLife

Inhaltsverzeichnis

Was ist ein Kombi-Notruf? 

Für wen eignet sich ein Kombi-Notruf?

Wie funktioniert der Notruf?

Alle Vorteile auf einen Blick

Welche Kombi-Hausnotruf-Systeme  
bietet easierLife an?

Voraussetzungen für eine Kostenerstattung

Kombi-Notruf Preisübersicht

Auf Sie zugeschnitten:  
Erweiterungen

Produkte von easierLife

Häufig gestellte Fragen und Antworten

Kontaktinformationen

..................................................................

...........................................

..............................................................

...............................................................

..............................................................................

..................................

.............................................................

........................................................................................

.......................................................................

.........................................

..........................................................................

03

05

07

10

11

12

13

14

15

17

18



Unser Kombi-Notruf easierLife HOME&GO schützt Sie nicht nur in Ihrem 

eigenen Zuhause, sondern auch unterwegs. Das easierLife HOME&GO 

besteht aus einer schlichten Basisstation, einem handlichen Mobilteil  

für unterwegs, sowie einem Notrufknopf, der am Arm oder um den Hals 

getragen werden kann. 

Was ist ein Kombi-Notruf? 

Im Notfall können Sie durch das Betätigen der Notruftaste auf der Basis-

station, dem Mobilteil, oder des Notrufknopfs schnell und einfach Hilfe  

anfordern. Der Kombi-Hausnotruf nutzt die neuste Technologie, die sich nicht 

nur durch eine hervorragende Sprachqualität auszeichnet, sondern im Notfall 

in Sekundenschnelle mit der Betätigung des Notrufs den Standort übermittelt. 

Sekunden, die im Notfall entscheidend sein können. Durch den einge-

bauten Lautsprecher und das empfindliche Mikrofon in der Basisstation und 

am Mobilteil kann direkt mit dem Betroffenen gesprochen werden, ohne dass 

der Anruf entgegengenommen werden muss.

Hilfe auf Knopfdruck – auch unterwegs! 

GPS-Mobilteil

Notrufknopf

Basisstation

Notruftaste
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Für den Kombi-Notruf easierLife HOME&GO benötigen Sie lediglich eine 

Steckdose. Ein Internet- oder Telefonanschluss ist nicht notwendig, da sich 

das System durch die eingebaute SIM-Karte automatisch in das beste lokale 

Telefonnetz einwählt. Falls der Strom ausfällt, sind Sie dank des Notstrom-

Akkus bestens versorgt. Das Mobilteil kann sowohl Zuhause in der Basis-

station, als auch unterwegs mit Hilfe eines Ladekabels aufgeladen werden. 

Dadurch bietet das HOME & GO immer die größtmögliche Sicherheit.

Was ist ein Kombi-Notruf?

Basisstation

Mobilteil

Tragbarer Notrufknopf

Per Notruftaste jederzeit einen Notruf auslösen

Handliches Mobilteil mit Lautsprecher und  
GPS-Funktion

Jederzeit manuell einen Notruf auslösen

Notstromversorgung durch Akku bei Stromausfall

Unterwegs Hilfe anfordern und sofort geortet werden

Wasserdicht

Direkte Kommunikation mit Notrufzentrale  
oder Helferinnen und Helfern

Mobile Aufladung durch Ladegerät möglich

Hohe Reichweite

Batterielaufzeit 9 Jahre*

*bei durchschnittlicher Nutzung

Zuhause und unter-
wegs

für 
unterwegs

Schnelles anschließen - schnelle Hilfe

für
Zuhause



Möchten Sie sich auch im hohen Alter Ihre Unabhängigkeit wahren und sich 

im Notfall schnell versorgt wissen? Sind Sie öfters draußen anzutreffen 

– sei es bei Spaziergängen, Wanderungen oder Fahrradausflügen? Dann ist 

das easierLife HOME&GO die richtige Wahl für Sie. 

Für wen eignet sich ein Kombi-Notruf?

Zuhause

Einkaufen

Gartenarbeit

Fahrradfahren

Walken

Wandern

Klettern

Einsatz für 
Zuhause & Unterwegs
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Der Kombi-Notruf ist vielseitig einsetzbar und bringt Ihnen auf Knopfdruck 

Sicherheit. Dabei ist es egal, wo Sie sich befinden. Dank des handlichen 

Mobilteils können Sie im Notfall auch in entlegenen Gebieten geortet und 

von Helfern versorgt werden.  Das gibt Ihnen und Ihren Angehörigen ein 

sicheres Gefühl – auch unterwegs.

Parkinson und Demenz

Diabetes mellitus

Herz-Kreislauf-Beschwerden

Multiple Sklerose

Weitere einschränkende 
Krankheiten

Geeignet bei:

Für wen eignet sich ein Kombi-Notruf?

Sie fragen sich, ob unsere  

Notruf-Systeme bei Ihrer 

Vorerkrankung geeignet sind?

Kontaktieren Sie uns, wir  

helfen Ihnen gerne weiter.

Telefon: 0721 180 308 11

E-Mail: service@easierlife.de



Wie funktioniert der Notruf?
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1. Notfall 
Bei einem Notfall lösen Sie per 
Knopfdruck einen Notruf aus.

2. Weiterleitung des Notrufs
Der Notruf wird an Ihre Angehörigen 
und falls gebucht an die Notruf-
zentrale weitergeleitet.

3. easierLife App
Angehörige und eingetragene 
Helferinnen und Helfer erhalten 
über die easierLife App sofort eine 
Benachrichtigung auf das Smart-
phone. Über die App kann auf dem 
Notruf-System angerufen und mit 
Ihnen kommuniziert werden. 

4. Hilfe 
Innerhalb kürzester Zeit wird  
Ihnen geholfen. 

+ Notrufzentrale
Die Notrufzentrale ist rund um die 
Uhr erreichbar, egal zu welcher 
Tages- und Nachtzeit. Das geschulte 
Fachpersonal weiß genau, was zu tun 
ist. Der Notrufzentrale liegt Ihr indivi-
dueller Notfallplan vor.

Medizinische Notfälle: Bei einem medizinischen Notfall 
informiert die Notrufzentrale Rettungskräfte oder den Notarzt.
Nicht-medizinische Notfälle: Bei einem nicht-medizinischen  
Notfall informiert die Notrufzentrale Ihre Angehörigen und  
Helferinnen und Helfer.

i
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Bei easierLife können Sie selbst entscheiden, ob bei einem Notfall das 

private Umfeld oder eine professionelle Notrufzentrale alarmiert 

werden soll.

Wer wird bei einem Notruf alarmiert?

Die professionelle Notrufzentrale ist an 365 Tagen  
rund um die Uhr verfügbar.

Das geschulte Fachpersonal wird im Alarmfall mit der  
betroffenen Person kommunizieren und Hilfsmaßnahmen einleiten. 

Bei einem nicht-medizinischen Notfall werden Angehörige alarmiert.

Bei einem medizinischen Notfall wird der lokale Rettungsdienst 
Ihrer Stadt oder Ihres Kreises durch die Notrufzentrale alarmiert.

Die Notrufzentrale teilt dem Rettungsdienst nur im Notfall mit,
wo der Wohnungsschlüssel hinterlegt wurde.

Mit Eingang des Notrufs kann die Notrufzentrale durch das Mobilteil
Ihren Standort lokalisieren und entsprechende Hilfsmaßnahmen einleiten.

1. ALARMIERUNG DER NOTRUFZENTRALE



Wer wird bei einem Notruf alarmiert?
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2. ALARMIERUNG ÜBER EASIERLIFE APP

Dank der easierLife App sehen Ihre Angehörigen, dass es Ihnen gut geht. 

Bei einem Notfall sind Ihre Helferinnen und Helfer per Benachrichtigungen 

sofort informiert – egal, wann und egal wo sie sich befinden. Darüber hinaus 

können die Helferinnen und Helfer aus der App heraus umgehend auf Ihrem 

Notruf-System anrufen und sich nach Ihrem Wohlbefinden erkundigen.

Dank der easierLife App wissen Ihre Angehörigen, dass es Ihnen gut geht.

Individuell einstellbar, welche Person bei welcher Situation  
informiert bzw. alarmiert werden soll.

Im Notfall kann aus der App heraus mit der Basisstation oder dem 
Mobilteil sofort eine direkte Sprachverbindung hergestellt werden. 
So kann schnell geklärt werden, welche Hilfe benötigt wird.

Sobald ein Notruf ausgelöst wird, wird der Standort des Mobilteils 
an die App übermittelt.

Ihre Daten sind sicher! Die easierLife App ist DSGVO-konform und 
befolgt die Datenschutz-Grundverordnung.
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Alle Vorteile auf einen Blick

Das easierLife HOME&GO

Simple Einrichtung:

Kein Telefon- oder Internetanschluss  
notwendig

Unterwegs aufladbar durch Ladekabel

Einfache und schnelle Installation

Einbindung von Angehörigen: 

Alarmierung der Angehörigen  
durch easierLife App möglich

Sofortige Hilfe:  

Sofortige Hilfe auf Knopfdruck 

Auslösen des Notrufs durch Basisstation, 
Mobilteil oder Notrufknopf

Automatische Übermittlung  
des Standorts dank GPS

Kommunikation über Basisstation für  
Zuhause und Mobilteil für unterwegs  
möglich

Sicher und flexibel:

Dank integrierter Lautsprecher direkte 
Kommunikation mit Notrufzentrale oder 
Angehörigen

Geofence-Funktion ermöglicht das  
Definieren eines Bereiches, bei dessen  
Verlassen eine Benachrichtigung erfolgt



Welche Kombi-Hausnotruf-Systeme 
bietet easierLife an?

Mobilteil mit Freisprech- 
und Ortungsfunktion

Basisstation + Notrufknopf mit 
Armband und Halskette

Monatlich kündbar

Kostenlose easierLife App  
für Angehörige

Professionelle Notrufzentrale

Kostenerstattung möglich

Mit diesem Notruf-System wissen Ihre An-

gehörigen, dass es Ihnen gut geht. Sobald 

Sie einen Notruf auslösen, werden umgehend 

Ihre Angehörigen per easierLife App oder 

E-Mail benachrichtigt und können mit Ihnen 

sprechen und weitere Maßnahmen einleiten.

easierLife 
HOME & GO Family

easierLife 
HOME & GO

FamilieNotrufzentrale  

+ Familie

Mobilteil mit Freisprech- 
und Ortungsfunktion

Basisstation + Notrufknopf  
mit Armband und Halskette

Monatlich kündbar

Kostenlose easierLife App  
für Angehörige

Professionelle Notrufzentrale

Kostenerstattung möglich

Mit dem Notruf-System für Zuhause 

und unterwegs stellen Sie sicher, dass 

Ihnen schnell geholfen wird – egal  

wo Sie sich befinden. Ihr Notruf wird 

an eine professionelle Notrufzentrale 

vermittelt. Das Fachpersonal weiß in 

jeder Situation, was zu tun ist.
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Unsere Notruf-Systeme sind als Pflegehilfsmittel zugelassen. Schon ab 

Pflegegrad 1 ist eine Beantragung einer Kostenerstattung in Höhe von  

27,00 € pro Monat bei Ihrer Pflegekasse möglich. 

Voraussetzungen für eine Kostenerstattung

Die Antragsstellung kann nur erfolgen, wenn ein Pflegegrad bewilligt oder 
beantragt wurde. Wenden Sie sich an Ihre Pflegekasse, um weitere Informatio-

nen zum Pflegegrad zu erhalten.

PFLEGEGRAD

Eine Kostenerstattung ist nur möglich, wenn das Notruf-System auf eine profes-
sionelle Notrufzentrale aufgeschaltet ist. Das easierLife HOME &GO ist somit 

für eine Kostenerstattung geeignet.

PROFESSIONELLE NOTRUFZENTRALE

Wir stellen für Sie den Antrag auf die Kostenerstattung – und das völlig kostenlos. 

Lassen Sie uns lediglich das ausgefüllte Formular zur Antragsstellung zukommen 

und wir übernehmen alles Weitere für Sie. Auch wenn Sie privat versichert sind, 

unterstützen wir Sie gerne und lassen Ihnen eine vollständige Rechnung zur Vorlage 

bei Ihrer Krankenkasse zukommen.

KOSTENERSTATTUNGSANTRAG

Sobald uns die Genehmigung der Pflegekasse vorliegt, verrechnen wir die  

Kostenerstattung mit den monatlichen Abonnement-Gebühren, auch rückwirkend.

GENEHMIGUNG

Sie haben Fragen zur Kostenerstattung? 

Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Telefon: 0721 180 308 11

E-Mail: service@easierlife.de



Unsere Hausnotruf-Systeme werden im Abonnement angeboten und  

können monatlich gekündigt werden. Für Sie bedeutet dies größtmögliche 

Flexibilität und planbare Kosten.

Kombi-Notruf Preisübersicht

WEITERE VORTEILE DURCH easierLife

44,95 € pro Monat

17,95 € pro Monat*
Nach Abzug der Kostenerstattung

regulärer Preis inkl. 19% MwSt. 

easierLife  
HOME & GO

Mobilteil mit Freisprech- 
und Ortungsfunktion

Basisstation + Notrufknopf

Kostenlose App für Angehörige

Professionelle Notrufzentrale

Kostenerstattung möglich

inkl. 19% MwSt.

34,95 € pro Monat

easierLife  
HOME & GO Family

Mobilteil mit Freisprech- 
und Ortungsfunktion

Basisstation + Notrufknopf

Kostenlose App für  
Angehörige

Professionelle Notrufzentrale

Kostenerstattung möglich	

Einmalige Mobilfunkgebühr: 49,95 €

Kostenlose und  
schnelle Lieferung 

Keine versteckten 
Kosten

Monatlich 
kündbar
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Auf Sie zugeschnitten:  
Erweiterungen

Schlüsseltresor

Mit dem Schlüsseltresor gewährleisten Sie 

Retterinnen und Rettern einen schnellen 
Zugang zu Ihrem Zuhause – ohne eine 

teure Türöffnung. Der Schlüsseltresor ist ein 

kleiner Safe, der durch eine Zahlenkombina-

tion geschützt ist. Dieser Code ist nur ausge-
wählten Personen sowie der Notrufzen-
trale bekannt. Der Tresor kann entweder 

an der Hauswand oder als Vorhängeschloss 

an einem Geländer befestigt werden. 

SCHLÜSSELTRESORSCHLÜSSELTRESOR

Ganz nach Ihrem Geschmack: Der tragbare Notrufknopf ist auch als schöne 

Brosche in verschiedenen Farben erhältlich. 

Der Notrufknopf ist auch als modische Brosche erhältlich

einmalig
49,95 € 



Produkte von easierLife

15

EINSATZ DES 
NOTRUF-SYSTEMS

EINRICHTUNG  
UND SERVICE

easierLife
HOME&GO 

Family

easierLife
HOME&GO

easierLife
HOME

easierLife
HOME 
Family

easierLife
GO

easierLife
GO Family

easierLife
WATCH

easierLife
WATCH 
Family

Zuhause

Im Garten

Unterwegs

Standortgenaue  
Ortung möglich

Individueller  
Notfallplan

Flexible Erweiterungen  
möglich

Einbindung von Angehörigen  
über easierLife App

Modell GX

Modell Mini

Produkte von easierLife
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Alle Produkte von easierLife

Mindestlaufzeit 1 Monat

14 TageKündigungsfrist*

Kostenerstattung  
durch Pflegekasse

Monatlicher Preis

Nach Abzug der 
Kostenerstattung

KOSTEN

NOTFALLVERSORGUNG

Helferinnen und Helfer 
im privaten Umfeld  
(easierLife Family)

Professionelle  
Notrufzentrale

29,95 €

0,00 €

29,95 € 34,95 €44,95 €

17,95 € 7,95 €

**

19,95 € 17,95 € 24,95 €34,95 €

* Zwei Wochen vor Ende der vereinbarten Mindestvertragslaufzeit.
** Mit einem Pflegegrad können Sie eine mögliche Kostenübernahme durch Ihre gesetzliche Pflegekasse beanspruchen. 
Sobald der Antrag von Ihrer Pflegekasse bestätigt wurde, verringert sich der monatliche Betrag für die easierLife WATCH 
auf nur 7,95 €.

Mobilfunkgebühr einmalig 49,95 €

easierLife
HOME&GO 

Family

easierLife
HOME&GO

easierLife
HOME

easierLife
HOME 
Family

easierLife
GO

easierLife
GO Family

easierLife
WATCH

easierLife
WATCH 
Family

Modell GX

Modell Mini



Kann das Mobilteil über einen längeren 
Zeitraum außer Haus mitgenommen 
werden? 
Der Akku des Mobilteils reicht bis zu 48 
Stunden (abhängig von der Nutzungshäu-
figkeit und Konfiguration). Das Mobilteil 
kann mit einem USB-C-Ladekabel auch von 
unterwegs geladen werden. So können Sie 
das Mobilteil problemlos mehrere Tage ohne 
die Basisstation nutzen. 

Was ist wenn ich vergesse das Mobilteil 
zu laden?
Das Mobilteil muss regelmäßig aufgeladen 
werden. Stecken Sie es immer in die  
Basisstation, sobald Sie zu Hause sind. 

Was passiert wenn ich unterwegs einen 
Notfall habe?
Sind Sie außerhalb Ihrer Wohnung in einer 
Notsituation, können Sie den Notrufknopf 
oder das Mobilteil auslösen. Das Mobilteil 
sendet dann den Alarm an die Notruf-
zentrale oder Ihre Angehörigen weiter. 
Diese werden außerdem darüber informiert, 
wo Sie den Alarm ausgelöst haben. So 
kann schnell vor Ort Hilfe geleistet werden.

Häufig gestellte Fragen und Antworten

Kann bei Stromausfall ein Alarm vom 
Hausnotruf-Gerät ausgelöst werden?
Ja, in dieser Zeit ist das Hausnotruf-Gerät 
bis zur 48 Stunden weiterhin funktionsfähig.  
Achten sie bitte darauf, dass der Akku 
aktiviert ist.

Ist für das System ein Internet- oder
ein Telefonanschluss notwendig?
Es wird kein Internet- oder Telefon-
anschluss benötigt, da sich das System 
über das Mobilfunknetz verbindet.  
Die SIM-Karte ist bereits in Ihrem System 
integriert.

Muss ich eine App oder ein Smartphone 
nutzen? 
Die easierLife Notruf-Systeme sind für 
Sie ganz einfach in der Handhabung und 
funktionieren auch ohne Smartphone.
Für Ihre Angehörigen steht die easierLife 
App zur Verfügung. Mit dieser kann das 
System eingerichtet und Helferinnen und 
Helfer verwaltet werden. Außerdem er-
halten Ihre Angehörigen Notrufe direkt auf 
das Smartphone und können umgehend 
auf den Notruf-Systemen anrufen und mit 
Ihnen sprechen.

Weitere häufig gestellte Fragen und Antworten finden Sie unter folgen-
dem Link www.easierLife.de/faq
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Kontaktinformationen

Haben Sie Fragen zur easierLife App oder dem easierLife Notruf-System?

Gerne stehen wir Ihnen telefonisch oder per Mail zur Verfügung!

	      Telefon: +49 721 180 308-11

	

	      E-Mail: service@easierlife.de  

	      Website: www.easierlife.de

easierLife GmbH

An der RaumFabrik 33b

76227 Karlsruhe

E-POSTFACH GA40949268

69960 Mannheim


